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Dakar, le 29 mars 2011

Monsieur le Directeur Général de I'Autorité de
Régulation des Marchés Publics (ARMP)

Rue Alpha Hachamiyou Tall Angle Kléber
Dakar

Monsieur le Directeur Général,

Conformément a la mission que vous nous avez agnifiéus avons procédé a la veérification
des processus de passation, d’exécution, de adwmiqistratif, financier et technique) et de
contrble des marchés conclus par le Centre Homithlational d’Enfants Albert Royer
(CHNEAR) pour la période allant d§"jJanvier au 31 décembre 2009.

Il s’agit, dans le cadre de cette mission, de nexsl@r degré de respect des dispositions et
procédures édictées par le Nouveau Code des MaRiggs afin d’exprimer une opinion
motivée sur I'adéquation des procédures de passdée marchés et de gestion des contrats
conclus par le Centre Hospitalier National d’Engaitlbert Royer (CHNEAR) avec les
dispositions dudit code.

Notre examen effectué conformément aux normesdd’g@énéralement admises sur le plan
international (normes IASB) a comporté les sondagesutres procédés de vérification que
Nous avons jugés nécessaires en la circonstance.

Ces normes requierent la mise en ceuvre de diligepeemettant d’obtenir I'assurance
raisonnable que :

- les marchés attribués au cours de la période souge ront été passés de maniere
transparente et réguliere conformément aux disposidu Code des Marchés Publics
et que la mise en ceuvre de ces procédures ne dempas danomalies
significatives ;

- que I'exécution financiere est effectuée conformeénaeix dispositions contractuelles
et a la réglementation en vigueur ;

- que les procédures de contrble de la matérialiggtdasactions et de suivi de leur
exécution physique sont adéquates et permetterfadsurer de la réalisation des
marchés conformément aux prescriptions techniquasxenormes prévues.
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Nous estimons que nos contrdles fournissent une tzsonnable a I'opinion exprimée ci-
aprées. Ces travaux appellent de notre part lesrgeres et observations ci — apres :

1. Réserves

- l'examen de l'appel d'offre relatif a la fournituleoxygéne médical a permis de
constater que l'offre de SEGOA, moins disante, paa été retenue au motif que le
délai de paiement de 30 jours proposé par ce ssonnaire n’est pas conforme au
délai de 60 jours requis dans le DAO. Méme si jetrde l'offre de SEGOA est
justifié, I'Autorité Contractante aurait égalememti la retenir en procédant aux
ajustements nécessaires pour la rendre comparatdfeadel’autre soumissionnaire.
Ainsi, les codts additionnels induits par une réancdu délai de paiement auraient pu
étre estimés sur la base du taux d’'intérét Iéga mjoutés au montant de I'offre de
SEGOA pour les besoins de I'évaluation. L'offreSlEGOA, alors comparable a celle
de SAHEL GAZ et la moins disante au terme de lmmaraison,aurait pu étre
retenue. Une telle approche présente I'avantageedeettre a ’AC de s’assurer une
attribution dans les meilleures conditions éconaregy Nous notons également que le
dossier d'appel d'offres, en son article 3 rekaiit conditions de soumission, indique
gue seules les sociétés installées a Dakar etadigées dans la fabrication de
'oxygéne sont habilitées a soumissionner. Il 4'dgid’'une clause discriminatoire en
violation des dispositions des articles 43 et 52GMP et de l'article 18 de la
Directive N° 04/2005/CM/UEMOA car, on ne peut exigpie la nécessité pour les
soumissionnaires d’avoir des représentants surepé&cnon l'obligation de leur
installation ;

- la mise en ceuvre de la procédure de DRP a prigrizefd'un appel d'offres a plusieurs
lots qui ne respecte pas les regles de passatiomaechés par appel d'offres traduisant
une mauvaise maitrise des procédures des marchéssptPour I'évaluation des offres
recues dans le cadre de cette procédure hybrideriiéres ex — post et un systeme de
notation par points ont été utilisés pour les m@sctle fournitures et de travaux en
violation des dispositions du CMP.

2. Limitations a I'étendue de nos travaux et autres dmaines d’incertitudes
subsistants a I'issue de notre mission

- le rapport annuel de la Commission des Marchégl@it41l du NCMP) destiné a la
DCMP et & ’TARMP n'a pas été préparé par le Cetrspitalier National d’Enfants
Albert Royer ;

- les rapports trimestriels de la Cellule de Passat@s Marchés non plus n’ont pas été
transmis a la DCMP et a TARMP ;

A, notre avis, a l'exception des points évoquéspauagraphes 1 et 2 ci — avant, les procédures
de passation et d’exécution des marchés sont eoefoaux principes généraux d’économie,
d’efficacité, d’équité et de transparence édictrdgepNCMP.
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Liste des abréviations et sigles

AAO Avis d’Appel d’'Offres
AC Autorité Contractante
ANO Avis de Non Objection
AOO Appel d'Offres Ouvert

ARMP Autorité de Régularisation des Marchés Publics
BIE Bulletin d’Informations Economiques

CHNEAR Centre Hospitalier National d’Enfants AlbRbyer

CM Commission des Marchés

CMP Code des Marchés publics

CPM Cellule de Passation des Marchés
DAC Dossier d’Appel a la Concurrence
DAO Dossier d'Appel d'Offres

DCMP Direction Centrale des Marchés Publics

DP Demande de Propositions

DRP Demande de Renseignements et de Prix
ED Entente Directe

HT Hors Taxes

MEF Ministére de 'Economie et des Finances

NCMP Nouveau Code des Marchés Publics

PM Premier Ministre

PPM Plan de Passation des Marchés
PV Proces Verbal

TTC Toutes Taxes Comprises

TVA Taxe sur la Valeur Ajoutée

UEMOA  Union Economique et Monétaire Ouest Africaine
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SECTION 1

SYNTHESE DES NON CONFORMITES ET DES RECOMMANDATIONS
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1.1 SYNTHESE DES NON CONFORMITES SUR LA PASSATION ES MARCHES
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1.1 TABLEAUX DE SYNTHESE DES NON CONFORMITES ET DES RECOMMANDATIONS

SYNTHESE DES NON CONFORMITES SUR LA PASSATION DES MARCHES

1. Il y a une forte présomption d’abus de la procédieeDRP par un fractionnement délibéré des marafidsde se soustraire a |la
rigueur et a la transparence de la procédure diappigres ;

2. Un proces verbal unique est dressé qui récapitideopérations d'ouverture, d'évaluation et d’atition. Outre la terminologie
inappropriée utilisée, ce procédé n’est pas cordoax dispositions des articles 67 — 4 et 81 du @MiRFecommandent de dresser
un proces verbal d’ouverture des plis (Article 6% du CMP) distinct des autres procés verbauxc{aril du CMP).

SYNTHESE DES RECOMMANDATIONS SUR LA PASSATION DES MARCHES

1. Le CHNEAR doit se conformer aux dispositions dewlas 43, 45 et 46 sur les conditions d’'accés aolmmande publique ét
réclamer aux soumissionnaires attributaires prangsola production des pieces administratives. G&ais de régularisatiof
lorsqu’ils sont accordés aux soumissionnaires diéére précisés dans le proces verbal d’ouvedaseplis. Les compléments e
dossiers administratifs produits doivent aussi gteationnés dans le proces verbal d’attribution ;

=

2. Sélectionner les modes de passation appropriésgand des budgets alloués pour éviter le fractiomme des marchés.
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1.2 SYNTHESE DES NON CONFORMITES SUR L'EXECUTION FINANCIERE
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SYNTHESE DES NON CONFORMITES SUR L'EXECUTION FINANC IERE

RAS

SYNTHESE DES RECOMMANDATIONS SUR L’'EXECUTION FINANC [IERE

RAS
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1.3 SYNTHESE DES NON CONFORMITES SUR L'EXECUTION PHYSIQUE
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SYNTHESE DES NON CONFORMITES SUR L’EXECUTION PHYSIQ UE

N A

SYNTHESE DES RECOMMANDATIONS SUR L’EXECUTION PHYSIQ UE

N A
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1.4 SYNTHESE DES VIOLATIONS DU CODE DES MARCHES PUBLICS
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TABLEAU DE SYNTHESE DES VIOLATIONS DU CODE DES MARC HES PUBLICS

Description AO N°1 AO N°2 AO N°3 AO N°4
Nature Petits matériels et consommables Oxygéne Entretien et Gardiennage
médico-pharmaceutiques, medical nettoiement des
matériels et réactifs de laboratoire locaux du CHNEAR
Attributaires AFSIDRP TS SAHEL GAZ ETS KHADY CSSA
Montants en F CFA TTC AFSI pour 3 lots: 15994 880 | 61108 210 23 541 000 23 364 000

DRP pour 6 sous lots : 16 899 700
Technologies Services pour 1 lgt
et 9 sous-lots: 22 873 550

Non respect des principes d'équité et d'égalitéesfds soumissionnaires €n J N N
violation de I'article 2 de la Directive N°04/20@¥I/UEMOA

Violation de l'article 12 sur le cahier des charges N N
Violation de l'article 13 sur 'inscription des migns obligatoires N N
violation de l'article 18 de la Directive N°04/20@M/UEMOA N
Violation des articles 43, 45 et 46 NCMP sur I'azéda commande publique N
Violation des dispositions de l'article 45 du NCMHRr la justification de la N N

capacité juridique technique et financiére reqpiser exécuter un marché

Non respect des dispositions du cahier des chalayesle processus N
d’évaluation en violation de I'article 59 du NCMP

Violation des dispositions relatives a I'article 88 NCMP portant sur les délalis N N N
et modes de présentation des offres et des cauckdat
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Violation de l'article 66 dur les informations &sgrire dans 'AAO N

Violation de I'article 70 sur I'évaluation et lamparaison des offres N

Violation de l'article 112 NCMP sur les garantieslibnne exécution N N

Description DRP N° 01 DRP N° 02 DRP N° 03 DRP N° 04 DRP N° 05 DRP N° 06 DRP N° 07

Nature Produits Fournitures de|  Imprimés Habillement Petits Consommables Supports de

Attributaires Sen Caducet Sen Caducet Eurograph Ets AliouneMora Multi- Mora Multi- ASP

Montants en F CFA TTC 6 000 000 6 000 000 10 000 00d 6 000 000 7 000 000 6 000 000 9 000 000

Non respect des principes d’équité et d’égalitéeent
les soumissionnaires en violation de I'article dale N
Directive N°04/2005/CM/UEMOA

Violation de l'article 12 sur le cahier des charges

Violation de I'article 13 sur l'inscription des migmms
obligatoires dans les marchés \

Violation des articles 43, 45 et 46 NCMP sur I'axeés
la commande publique \

Non respect des dispositions du cahier des charges
dans le processus d’évaluation en violation dei¢lar N
59 du NCMP

Violation de l'article 67- 4 sur I'ouverture des9l \

Violation de l'article 70 sur I'évaluation et la N
comparaison des offres

Violation de l'article 81 sur la décision d’attrition N
des marchés
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SECTION 2

CONTEXTE DE L'INTERVENTION ET OBJECTIFS DE LA MISSI ON
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2. CONTEXTE DE L'INTERVENTION ET OBJECTIFS DE LA MISS 10N

2.1 CONTEXTE DE L'INTERVENTION

Conscient du volume important de dépenses queseme la commande publique, du flot
considérable de transactions qu'elle génere etedé&side promouvoir la transparence,
l'efficacité et la responsabilisation, essentieBesne bonne gouvernance, dans un Etat de
droit, le Gouvernement du Sénégal a procédé a wermgle réforme de son systeme de
passation de marchés publics. Cette réforme algrsysteme sénégalais sur les meilleures
pratiques internationales en la matiere, notamreerntansposant les directives de TUEMOA
relatives a I'narmonisation des marchés publicsEtass membres de I'Union. Elle comporte
d’'importantes innovations par rapport a la régletaton antérieure en ce qu’elle consacre la
régulation, institue le recours suspensif des sssiomnaires au stade de passation de
marchés, rationalise le contréle a priori, suppridééinitivement les régimes dérogatoires,
responsabilise davantage les ministéres et orgasisl@pensiers et systématise le contréle a
posteriori.

Au plan institutionnel, la réforme a contribué actgation de I'Autorité de Régulation des
Marchés Publics (ARMP) sous forme d’autorité adstmative indépendante, distincte du
service administratif chargé du contrdle a priarild passation des marchés, en l'occurrence
la Direction centrale des Marchés publics (DCMP).

Les missions de I'ARMP, autorité administrative épéndante dotée de I'autonomie
financiére, s’organisent autour du principe quievis séparer les fonctions de contréle des
marchés publics (conférées a la DCMP) des fonctimsrégulation qui lui permettent

d’intervenir sur I'ensemble du secteur, tant a dravdes missions d’assistance dans
I'élaboration des politiques ou de la conceptioroutils de passation (documents et
formulaires standards...), qu’en matiére de formatmn de développement du cadre
professionnel en plus des fonctions mémes qui itoast le cceur de la régulation, I'audit et
le reglement des conflits.

En particulier, TARMP est tenue de faire réalis&ria fin de chaque gestion budgétaire, un
audit indépendant en vue de contrbler et suivrenise en ceuvre de la réglementation en
matiere de passation, d’exécution et de contrédenulErchés et conventions.

La présente mission concerne la mise en ceuvre dawue indépendante pour la vérification,

au titre de la gestion 2009 et, en référence aueQims Marchés publics (CMP), de la

transparence et des conditions de régularité deségures d’élaboration, de passation et
d’exécution des marchés publics des autorités actatntes indiqguées dans les termes de
référence de la mission.
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2.20BJECTIFS DE LA MISSION
2.2.1 Objectifs Généraux

Comme indiqué dans les termes de référence, laamiaspour objectif principal, au sein
des autorités contractantes, de vérifier le praesse passation et d’exécution des
marchés conclus entre |1€ Janvier et le 31 Décembre 2009, afin de mesurdedgé de
respect des dispositions et procédures édictéedep@ode des Marchés. Il s’agira
principalement de dégager un jugement sur 'adénuates procédures de passation de
marchés suivies et les modalités de la gestion atedrats, en relation avec les
dispositions du CMP pour les dépenses de ces sga@ontractantes.

2.2.2 Objectifs Spécifiques

Il s’agira dans le cadre de cette mission:

(a). d’exprimer une opinion indépendante sur lee¢dures de passation de marchés
adoptées pour les contrats sélectionnées ; catiempgsera formulée individuellement
pour chaque autorité contractante ;

(b). de vérifier la conformité des procédures guixcipes généraux d’économie,
d’efficacité, d’équité et de transparence, édipsle Code des Marchés Publics;

(c). de fournir une opinion sur la qualité des catst incluant les aspects techniques et
économiques ;

(d). d’ identifier les cas de non-conformité desgédures avec les directives du CMP,
en particulier dans les cas de rejet d'offres moinisantes, de fractionnement de
marchés, de non respect des dispositions préalaldesnise en concurrence, de non
respect des éléments constitutifs des cahiers algehde non respect des seuils fixés
pour les avenants, de non respect des regles deifgubt de communication, etc. ;
pour chacune des autorités contractantes, le dansuhpportera un jugement sur
I'acceptabilité de telles situations en regarddispositions du CMP ;

(e). de procéder a la revue des plaintes des seiomigires pour évaluer
I'exhaustivité, I'efficacité et la pertinence deutdraitement par I'autorité contractante
et établir le pourcentage des plaintes traitéesoafiormité avec la réglementation en
vigueur ; en ce qui concerne les plaintes finaldrseamises au Comité de Reglement
des Difféerends de 'ARMP, nous examinerons le dedjeplication par l'autorité
contractante, des décisions y relatives et nouséamons la pertinence desdites
décisions ;

(f). d’'examiner et d’apprécier la pertinence etdémformité a la réglementation des
avis de la Direction Centrale des Marchés Publib€MP) pour les marchés
sélectionnés atteignant les seuils de revue (it dieection ;

(g). de déegager pour les contrats sélectionnésyilesux effectifs de décaissement
par rapport au niveau d’exécution et de donnerap@éciation sur 'adéquation du
niveau d’exécution physique avec le niveau de déeaient ;
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(h). d’'examiner et d'évaluer les situations diatition de marchés par entente
directe : nous passerons en revue I'ensemble deshésapassés par entente directe et
déduirons en fin de revue d'une part, les pourcgsan montant et en nombre des
marchés de gré a gré par rapport a 'ensemble deshés passés par l'autorité
contractante et, d’autre part, les pourcentageaartant et en nombre des marchés de
gré a gré non conformes a la réglementation enevigunous évaluerons aussi dans
toute la mesure du possible la compétitivité des proposés dans les marchés par
entente directe ;

(). d’examiner la conformité de I'organisation eratiére de passation de marchés et,
fournir, au regard des dispositions prévues p&NH et ses textes d’'application, des
recommandations en ce qui concerne le fonctionnenstnle capacités des
commissions internes de marchés, des cellules desaflan de marchés et des
différents controles internes ;

(j). de formuler des recommandations pertinentas pameélioration des systemes et
procédures et pour le respect des dispositionselegh réglementaires qui régissent la
passation des marchés publics.

Conformément aux termes de références, nous nquseapns autant que de besoin
sur un expert de 'ARMP pour la facilitation desnmterventions au niveau des

autorités contractantes et de la constitution ddoleumentation nécessaire a la mise
en ceuvre efficace de nos travaux.

En fin de mission, une session de formation de geuwrs sera organisée a l'intention

des experts de 'ARMP et de la DCMP (5 pour chasmecture) sur les pratiques

d’audit en matiére de passation des marcheés.

2.2.3 Etendue des travaux a effectuer

Nos travaux ont porté principalement sur la véaiiicn, au sein des autorités

contractantes de I'application des dispositionsCddiP dans le cadre de la passation
des marchés passés en 2009, la formulation de reaodations tant au niveau

organisationnel gu’au niveau de la mise en ceuvia gassation et de I'exécution des
marchés quelles qu’en soient les sources de finage

A cet effet, nous avons procédé, comme indiqué tEnermes de références:

a) en début de mission, a la sélection d’'un échantitieprésentatif en type de
contrat, taille et mode de passation des marchiéshantillon est composé
comme sulit:

- au moins 15% des marchés atteignant les seuilonkette de la
DCMP (non compris les marchés par entente directe),

- au moins 25% des marchés n’atteignant pas lessse@icontrole
de la DCMP mais supérieurs aux seuils de passd&omarchés
(non compris les marchés par entente directe),
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- au moins 25% des demandes de renseignements ex @¢ p
- 100% des marchés passés par entente directe.

Pour chaque catégorie de marchés dont la populasbnnférieure a 10, le
contrdle a été exhaustif.

Pour chacune des 2 premieres catégories de mactiiiEssus, nous nous
sommes assurés que la distribution est adéquaieeaant compte a la fois les
difféerents modes de passation et natures de maf(bhdmitures et services,
prestations intellectuelles, travaux).

b) a la vérification de la procédure de passationrdaschés sur cet échantillon
(publicité préalable, dossier de consultation, disdi de la méthode de
passation choisie, couverture budgétaire, rappddsaluation des offres,
traitement des plaintes, délais de passation, <létk publication des
attributions, contenu des contrats signés avetitidaires des marcheés, délais
des paiements, respect des délais d’exécutionecespes procédures de
réception, etc.) ; a chaque fois que cela est egipk, examiner la conformité
des avis de la DCMP avec la réglementatigmoyur chacun des marchés
examinés, nous remplirons l'une des fiches des arxes 2 a 6 de la DP,
suivant le mode de passation du marchg

c) a I'examen et a I'analyse du respect de certairgsositions particulierement
importantes du CMP telles que, l'inscription pré&ades marchés dans les
plans et avis généraux de passation de march@spli@on aux moins disants
qualifiés, le non fractionnement de marchés, legltimns préalables de mise
en concurrence, les réponses aux demandes d'é&dament demandées par
les candidats, I'approbation des marchés par lésriggs compétentes, les
éléments constitutifs des cahiers des chargeselaéts des avenants, le respect
des délais d’exécution, les cas de résiliation,;etc

d) a I'élaboration des statistiques sur les marchésus procéderons, en
particulier, & une analyse comparative de I'utilsa de méthodes non ou peu
compétitives (ententes directes, appels d'offregeets, avenants, DRP) ;

e) al'examen de la qualité, de la transparence €etfieacité des opérations de
passation des marchés de l'autorité contractareméme son organisation
institutionnelle pour la gestion des marchés (hosyrpeocédures, systeme de
suivi et de contréle) ;

f) ala vérification de I'enregistrement des conteata charge des titulaires, de la
production des garanties de restitution d’avandedes garanties de bonne
exécution, la tenue des registres de marchés patapheés, ....

g) a la formulation des recommandations pour une ews# application du
CMP ;

h) a I'animation de séances de formation de 2 jourdesupratiques d’audit en
matiere de passation de marchés au bénéfice denyiexperts de TARMP et
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5 experts de la Direction Centrale des Marchési€sblDCMP). Les sessions
de formation seront organisées au sieége des digtiiions.

AUDIT DE L’EXECUTION PHYSIQUE

Nous allons procéder, comme indiqué dans les tedmeférence, a un deuxieme
échantillonnage de marchés qui ont été soumis @ warification physique
approfondie. Ce contrble physique a porté sur 28%mdarchés en cours d’exécution
ou déja exécutés par l'autorité contractante p@xetcice concerné par l'audit, en
excluant les contrats non éligibles au contrélespiuye, auxquels s’ajouteront tous les
marchés ayant fait I'objet de litiges et ceux pagss entente directe.

Le contrdle physique portera, pour chaque marcHéctsgnné, sur les aspects
suivants:

Contréle de la matérialité des dépenses effectuées

Diagnostic sur I'état des ouvrages, équipementgnftures, ou rapports (pour
les prestations intellectuelles) par référenceua feix a leur description dans
le marché et a leur état actuel, compte tenu dedga et leurs conditions
d’utilisation ;

Conformité de la réception de la livraison ou daclievement des travaux,
biens ou services avec les spécifications du mathérmes techniques ;
Justification technique et financiére des avenantsdres de services signés.

Plus précisément pour les marchés de travauxxfesteses porteront sur :

La conformité physique des travaux avec les proea&baux de réception
provisoire et définitive ;

La qualité, la véracité et la sincérité des documsde Contrble par rapport aux
constatations physiques pouvant étre faites sair, sit

L’état de fonctionnement des ouvrages ;

Les prix unitaires pratiqués pour les principalésriques par rapport a ceux du
marché ;

La cohérence des quantités ;

La mise a jour des malfacons ;

Les risquegventuels pouvant découler de certains ouvrages ;

Etc....

L’Audit de I'exécution physique constituera la deme phase de la mission et fera
I'objet d’'un rapport séparé.

2.2.4 Rapports émis au terme de la mission

Comme indiqué dans les termes de référence, nodgsipons a l'issue de la mission
et pour chaque autorité contractante les docunceaiwes :
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(i) un rapport individuel provisoire en dix (10) exeaipts 2 mois aprés le début
des prestations et,

(i) un rapport individuel final en dix (10) exemplairés semaines apres
notification des observations de 'ARMP et des dtéde contractantes. Ces
différents rapports seront soumis sur support médique.

Outre une description des procédures d’audit agbs les rapports comprendront

€également un sous rapport sur la qualité des stesgtde passation des marchés

(notamment Commission des Marchés, cellules deappassdes marchés et contrbles

internes). Ce sous rapport portera sur I'analyseidgsuffisances en rapport avec le

CMP et un sous rapport de synthése sur le degréspect des dispositions du CMP

par les autorités contractantes.

Les rapports seront élaborés conformément auxatidits des termes de référence.
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SECTION 3 APPROCHE METHODOLOGIQUE
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3. APPROCHE METHODOLOGIQUE

Pour atteindre les objectifs décrits ci — avantysnavons mis en ceuvre les phases de travaux
Cci - apres :

3.1 PHASE 1 - REVUE APPROFONDIE DES TEXTES DE REFERENCE

Nous avons effectué a I'entame de la mission uise gle connaissance approfondie
du cadre général de la passation des marchés gualiec notamment une revue des
textes législatifs et réglementaires en vigueuteefensemble des référentiels de base
applicables a la passation des marchés et a lisutmntractante a savoir :

directive N° 4/2005 /CM/ UEMOA portant procéduresmhssation, d’exécution et
de reglement des marchés publics et des délégatessrvice public ;

directive N° 5/2005/CM/UEMOA portant controle etgulation des marchés
publics et des délégations de service public dEMDA ;

décret 2007 - 545 portant Code des Marchés Publics

décret 2007 - 546 portant organisation et fonctmnent de TARMP ;

décret 2007 - 547 portant création de la DCMP ;

décret 2005 - 576 du 16 juin 2005 portant chdetéransparence et d’éthique en
matiere de passation des marchés publics ;

arrété du Premier Ministre 11 580 du 28 décembi@/ 2fris en application de
l'article 138 du NCMP fixant les seuils de contr@epriori des dossiers de
passation des marchés ;

arrété du MEF 092 286 du 3 octobre 2007 portararasgtion et fonctionnement
de la DCMP ;

arrété du MEF 11 583 du 28 décembre 2007 pris phcagion de l'article 111 du
NCMP fixant les seuils en dessous desquels il rpest requis de garantie de
soumission ;

arrété du MEF 11 584 du 28 décembre 2007 pris phcagion de l'article 112 du
NCMP fixant les seuils a partir desquels il estursqde garantie de bonne
exécution ;

arrété 11 585 du 28 décembre 2007 pris en appmiicake I'article 77 Alinéa 3 du
NCMP relatif aux commandes pouvant étre dispenséfone écrite et donner
lieu a reglement sur mémoire ou factures ;
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- arrété 11 586 du 28 décembre 2007 pris en apulicake I'article 35 du NCMP
relatif aux CPM et CM ;

- arrété 11 587 du 28 décembre 2007 pris en appulicake I'article 45 du NCMP
fixant le modele d’engagement des candidats a cempées dispositions de la
charte de transparence et d'éthique en matiereaglehés publics ;

- arrété 11 588 du 28 décembre 2007 pris en applicat I'article 36 Alinéa 1 du
NCMP fixant le nombre et les conditions de désigmatdes membres des
Commissions de Marchés des Autorités Contractantes

- Circulaire du Premier Ministre 003 du 20 novembd@2portant directives pour la
mise en ceuvre des plans de passation des mardbl&s pu

- Circulaire du Premier Ministre 005 du 28 décemtii@72portant directives pour la
mise en place des Cellules de Passation des Marphésles Autorités
Contractantes ;

- loi 06 — 16 du 30 juin 2006 modifiant la loi 65 + @u 19 juillet 1965 portant Code
des Obligations de I’Administration ;

- décret 2003 — 101 du 13 mars 2003 portant Regle@énéral sur la Comptabilité
Publique ;

- 1oi 98 — 08 du 2 mars 1998 portant réforme hogpital;

- loi 98 — 12 du 2 mars 1998 relative a la créatian)organisation et au
fonctionnement des Etablissements Publics de SBRS) ;

- décret 98 — 701 du 26 aolt 1998 relatif a I'orgatiis des Etablissements Publics
de Santé Hospitaliére ;

- décret 98 — 702 du 26 aolt 1998 portant organisatidministrative des
Etablissements Publics de Santé ;

- décret 98 — 961 du 02 décembre 1998 portant omg#misdu Ministére de la
Santé ;

- décret 2000 — 1167 du 29 décembre 2000 portanti@rede I'hdpital d’enfants
Albert Royer en établissement public de santé el ;

- arrété ministériel N° 8402 MSAS/CAB/CTM4 du 24 juiAa70 fixant les modalités
de I'approvisionnement pharmaceutique des sergt&smations sanitaires ;

- arrété ministériel N° 10718/MSP/DPL du 15 décenf2068 portant révision des
listes nationales des médicaments et produits esksen

3.2 PHASE 2 - ANALYSE DE L’ORGANISATION ET DE L'EN VIRONNEMENT DE
LA PASSATION DES MARCHES

Dans le cadre de I'exécution de notre mission, res effectué une revue succincte de
I'organisation et du fonctionnement du Centre Htadigr National d’Enfants Albert Royer
pour apprécier la capacité des structures et dermgs a mettre en ceuvre de maniére efficace
les procédures d’exécution et de contrble des tipagde passation des marchés. A cet effet,
nous avons mis en ceuvre les modules de travauamies :
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- analyse de l'organisation institutionnelle miseptsce au regard des dispositions
de l'article 35 du CMP, des systemes de gestioanfiiere et des procédures de
contrble interne pour apprécier leur aptitude &gkr commande publique ;

- évaluation de la qualité des procédures de passdiis marchés quant a leur
conception et a leur correcte mise en ceuvre ;

- appréciation de la capacité des acteurs de la fpassdes marchés a gérer la
commande publigue au regard de leur cursus acadératqprofessionnel ;

- contréle de la régularité des dépenses ;

- revue de la conformité des actes de nominationresbres des Commissions des
Marchés et des Cellules de Passation des Marchés.

Cette analyse de I'environnement de la passatisnnirchés revét une importance de tout
premier plan dans I'approche risque que nous awvaise en ceuvre dans le cadre de cette
mission. En effet le risque d’audit comprend unenposante risque inhérent portant sur
I'environnement et liée a lintégrité, a I'expéram a la compétence de la direction, aux
pressions fortes qu’elle est susceptible de subiotrdNprogramme de Vvérification a été par
conséquent modulés pour circonscrire ce risqueéramt de maniere a réduire le risque
d’audit. Le secteur hospitalier trés endetté et fimie face tres souvent a I'urgence de mettre
a temps a la disposition du personnel médical lédicaments, de nourrir les malades et le
personnel d'ou la forte propension a acheter biesntala conclusion des contrats et a
procéder a des régularisations apres service fait.

Par ailleurs, I'analyse approfondie des procédetedu systeme de contrble interne évoquée
ci — avant, nous a permis de circonscrire le risdeecontréle dans la mise en ceuvre des
procédures de passation et d’exécution des marchés.

Ainsi, notre analyse des trois systemes d’org#oisad’information et de contréle nous a
permis de faire une évaluation de la pertinence laledéfinition des pouvoirs, des
responsabilités et de la séparation des fonctionsedpart et, d’autre part d’évaluer la
capacité desdits systémes a maitriser les risgieealix opérations de passation des marchés
relativement aux assertions d’audit. Cette phasatesceur de I'approche par les risques que
nous avons mise en ceuvre dans le cadre de cet®mis

3.3 PHASE 3 - VERIFICATION DES DIFFERENTES ETAPES DE LA PASSATION
DES MARCHES

La mise en ceuvre de I'approche par les risques avant mentionnée nous conduira a

procéder par sondage « ...un audit consiste a exapémesondage les éléments probants... »
et il s’agit d’étre raisonnablement sdr qu’il n'steé pas danomalies dites significatives

(matérialité ou seuil de signification).

Précisons que les termes de référence ont donriédieations sur la taille des échantillons a
constituer pour les différents types de marchés.

Ainsi, pour les besoins de nos travaux nous utdise les techniques d’échantillonnage
appropriées de maniere a couvrir toutes les natleanarchés. A cet effet, nous mettrons en
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ceuvre une approche a deux niveaux qui comporteranstitution d’'un premier échantillon
déterminé par sélection systématique ou au hasartéguel porteront les vérifications. La
nature des anomalies décelées permettra de redcenstin second échantillon sur lequel
porteront également nos vérifications. L'analyskgirojection des résultats permettra soit de
tirer des conclusions soit de réévaluer le risdéet@ntillonnage.

Les contrbles préalables suivants seront effectués

- rapprochement du plan de passation des marché&suadtec celui qui a été publié
par la DCMP sur le portail des marchés publics,

- rapprochement de l'avis général de passation dexhém avec le plan de
passation des marchés,

- rapprochement de I'état d’exécution du plan de giéss des marchés avec les
données statistiques consignées dans le portamhdeshés publics,

- contréle et rapprochement de I'état d’exécutiorpthn de passation des marchés
avec la situation d’exécution budgétaire et avexr nouvements cumulés des
comptes fournisseurs retracés dans la balancaareiles comptes fournisseurs,

- seélection, conformément aux termes de référenda dassion, d’un échantillon
de marchés a contrdler sur la base de critéresioémbiés au mode de passation,
au montant et au type de marchés,

- contréle de la correcte mise en ceuvre de toutegtlgses de la passation des
marches.

Pour I'exécution de ceteHASE N°3, nous avons mis en ceuvre MODULES de travaux
ci aprés qui épousent les contours des différefitgses de la passation des marchés.

3.3.1 MODULE 1 - AUDIT DE LA PREPARATION DES MARCHE S

Dans cette étape de contrdle, les questions quosent de prime abord sont les suivantes :
- le besoin existe-t- il réellement ?
- le besoin est — il bien quantifié et valorisé ?

Les contrbles ont porté sur les aspects relatifs :

- ala conformité du mode de passation utilisé aankgdes seuils de passation, (le
risque a circonscrire c’est quun@éthode de passation inappropriéesoit
utilisée. La démultiplication de procédures de DgeBt cacher un fractionnement
des marchés ; tous lesarchés suspectautrement dit dont le montant avoisine
les seuils de passation des marchés par AO sepamexts a 100% ; les marchés
attribués a des fournisseurs selon @idgjuence anormalement élevéeeront
particulierement surveillés),

- au respect des regles en matiere de revue préajsrlda DCMP, des dossiers
d’appel a la concurrence, des rapports d’évaluaiiodes contrats,

- a l'autorisation préalable de la DCMP sur toutesdetentes directes (au-dela des
autorisations c’eda question de I'opportunité des ED qui sera examiged'une
part, la compétitivité des colts sera examinéd’autre part. La nature des

CHNEAR  Revue indépendante de la passation desarchés au titre de la gestion 2009
Rapport Final
31



informations nécessaires au contrble des prix dieme est-elle précisée dans le
contrat ? Le contrble des prix de revient estfféaif ? L'Autorité Contractante
est—elle outillée pour effectuer ce controle ?),

- au respect des régles de publicité et / ou de tg@tecles soumissionnaires
potentiels (il faudradéceler toutes les entraves au libre accésla commande
publique),

- au contenu, a la clarté et a I'exhaustivité dessigos d’appel a candidatures,
(appréciation de la pertinence des criteres d’évalumn et d'attribution ,
identification de tous lesritéres discriminatoires constituant des entraves au
libre accés a la commande publique gu’il s’agiss® spécifications techniques ou
des criteres de qualification),

- au contenu des avis d’appel a candidatures etnitations a soumissionner,

- au respect des délais de préparation des offres,

- a la gestion de la période de préparation des sofficdamment laggestion des
interactions avec les soumissionnaire@éponses dans les formes et les délais
requis aux interrogations formelles communiquétsua les soumissionnaires par
la PRM ou la personne désignée a cet effet danBAE, informations sur
I'ouverture),

- au respect des délais de passation des marchégdiapipn de la performance de
I'AC, contrdle de la date d’attribution au regamlld durée de validité des offres et
subséquemment application de la formule d’actuadisaqui doit figurer dans le
DAO).

3.3.2 MODULE 2 - AUDIT DE LA GESTION DE L’ATTRIBUTI ON

- vérification de l'existence des registres des meschotés et paraphés (dates
d’envoi des DAC, dates d'arrivée des offres, véaifion des convocations des
membres de la CM),

- vérification du contenu des procés verbaux d’owvertles offres (la CM est-elle
réguliere ? le PV est —il conforme a I'esprit daepse limite t-il a constater plutot
gue de prendre des décisions notamment d’élimimatimopportune a
'ouverture?),

- vérification de la conformité des informations dgnges dans le proces verbaux
ou rapports d’évaluation des offres avec le contiauoffres,

- vérification de laconformité de I'évaluation a I'esprit du code notanment
entre I'évaluation de l'offre et I'évaluation ex - post du soumissionnaire a
travers les critéeres de qualification

- vérification de l'utilisation exclusive des critérel’évaluation annoncés dans le
DAC,

- contréle de I'application des critéres de corretties offres financieres,

- contréle de la réalité économique des prix proposg

- contrble d’existence des soumissionnaires pour idgfer les éventuelles
collusions ou les conflits d’intérét
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- vérification du contenu des proces verbaux d’aitidn provisoire (vérification du
contrble des criteres de qualification du soumissaire),

- vérification du contenu des lettres de notificatide I'attribution provisoire
(vérifier I'existence et apprécier la pertinencd’deis de la DCMP si requis),

- vérification de la publicité des attributions prawmires et du contenu des avis,

- vérification de l'information des soumissionnaimsn retenus et des réponses a
leurs demandes d’informations,

- appréciation de la gestion des recours par I'AtédCiontractante et par 'ARMP,

- vérification du contenu des marchés et des éven®¥l de négociation dans les
marchés de prestations intellectuelles (vérificatiet appréciation de I'avis
éventuel de la DCMP),

- vérification de I'existence d’une couverture buddgét suffisante et préalable,

- vérification de I'approbation (respect des délaistifs de rejet éventuel conforme
aux dispositions du code a savoir I'absence ddtsrsdffisants),

- vérification de la publicité des attributions déiwes et du contenu des avis,

- vérification du respect des délais de passatiomumshés (attribution pendant la
période de validité des offres sinon vérifier I'eleince d’'une demande formelle de
prorogation de la durée de validité des offres),

- vérification de la restitution des garanties densiggion dans les délais requis.

3.3.3 MODULE 3 - AUDIT DE LA GESTION DE L’'EXECUTION DES MARCHES
DANS SES ASPECARBMINISTRATIFS, FINANCIERS ET
PHYSIQUES

- vérification du respect du formalisme de la noéifion qui fait courir les délais
contractuels ;

- vérification du recueil des garanties (garantie lne exécution), de leur
conformité aux modeles fournis dans les DAC etede tlurée de validité ;

- vérification de I'habilitation par le MEF des orgames qui délivrent les garanties,

- vérification du non paiement du premier décomptanavia constitution du
cautionnement définitif ;

- vérification du respect des délais d’exécution neschés et éventuellement de
I'application des clauses de pénalités ;

- vérification du contenu des contrats ;

- évaluation de I'organisation mise en place par ttkiteé Contractante pour le suivi
de I'exécution du marché (processus de validaties différentes étapes, respect
des dispositions relatives au paiemeumntrole de cohérence entre I'exécution
physique et I'exécution financierg ;

- vérification de la conformité des avenants évestuel

- vérification de la gestion des éventuels litiges ;

- vérification de la réception effective des bienssetvices \érification de la
matérialité des prestations vérification de la régularité des commissions de
réceptions, vérification de I'enregistrement en ptabilité matieres) ;
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- vérification de la mise en ceuvre des garantiesasrde besoin (garantie de bonne
exécution et garantie décennale) ;
- vérification de la levée des cautionnements dasdééais requis.
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SECTION 4. RESULTATS DES TRAVAUX
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4. RESULTATS DES TRAVAUX

4.1 REVUE DU CADRE INSTITUTIONNEL ET L’ENVIRONNEMEN T DE LA
PASSATION DES MARCHES

4.1.1 COMMISSION DES MARCHES

La Commission des Marchés du Centre HospitalierioNat d’Enfants Albert Royer
compétente pour les opérations de passation deshésama été instituée conformément a
l'arrété N° 11 588 du 28 décembre 2007 du Minisied’Economie et des Finances pris en
application des dispositions de l'article 35 durdé@007 — 545 du 25 avril 2007 portant
Code des Marchés Publics et relatif aux CommissiessMarchés

L’arrété de nomination des membres de la Commisdes Marchés (CM) a été pris en date
du 28 Avril 2009.

La mission a relevé que la Commission des Marcl&pas préparé son rapport annuel pour
faire la synthese de ses activités durant I'exer@@09 et nous n’avons par ailleurs aucune
trace de la transmission des proces verbaux d'twreeraux soumissionnaires ou
d’'information des soumissionnaires non retenuseauds des procédures de sélection.

4.1.2 CELLULE DE PASSATION DES MARCHES

La Cellule de Passation des Marchés a été institogmrmément a l'arrété N° 11 586 du 28

décembre 2007 du Ministre de 'Economie et desriaa pris en application des dispositions
de l'article 35 du décret 2007 — 545 du 25 avriD2(@ortant Code des Marchés Publics et
relatif aux Cellules de Passation des Marchéscte de nomination des membres de la

Cellule de Passation des Marchés (CPM) a été prikte du 25 juillet 2008.

La Cellule de Passation des Marchés n’a pas predsitrapports trimestriels comme stipulé
dans le CMP et nous n'avons par ailleurs pas traless les dossiers de passation des
marchés les documents relatifs a leur exécutiantirere.

L’exploitation des soumissions recues dans le cddseappels d’offres est bien formalisée

avec l'élaboration de procés verbaux d’ouverture, rdpports d’évaluation et de procés

verbaux d’attribution distincts et établis dans fie@snes requises conformément aux articles
67- 4 et 81 du CMP. Il convient de remarquer qeedi@ssiers types ne sont pas utilisés d’ou,
des erreurs, omissions ou imprécisions dans lauiation de certaines dispositions des DAO

(garanties de soumission non déterminées pardotége de validité des offres et des garanties
non précisées, spéecifications techniques imprécises

Par ailleurs, un proces verbal de dépouillemengumia été confectionné pour ce qui
concerne les DRP ; Ce PV est un condensé des iopéral’ouverture, d'évaluation et
d’attribution en violation des dispositions desciet 67 — 4 et 81 du CMP.
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Nous notons aussi que la transmission des procésawe douverture des plis aux
soumissionnaires et l'information des candidats retenus (pour les Appels d’offres) au
terme des procédures de sélection ne sontpas s\&|aes.

Les actes de nomination de la CM et de la CPM rlam p'ont pas été transmis dans les
délais réglementaires (09 Avril 2009) puisqu’il éstmandé aux Autorités Contractantes de
les transmettre a la DCMP et a TARMP (avant l@ivjer de I'exercice en cours).

4.1.3 CHARTE D'ETHIQUE ET DE TRANSPARENCE EN MATIERE DE
PASSATION DES MARCHES PUBLICS

Les attestations de prise de connaissance dédeecde transparence et d'éthique en
matiere de marchés publicsont été signées par tous les membres et suppléania
Commission des Marchés et de la Cellule de Passdéi® Marchés conformément au décret
2005-575 du 22 juin 2005 portant approbation d€harte de transparence et d’éthique en
matiere de marchés publics et a I'arrété 11 582&décembre 2007 pris en application de
l'article 45 alinéa 5 du Code des Marchés Publizgant le modéle d’engagement des
candidats a respecter les dispositions de la clarteansparence et d’éthique en matiére de
marchés publics. Ces attestations ont été transraise DCMP et & TARMP en méme temps
que les actes de nomination des membresm@ses de la passation des marchés.

4.1.4 PLAN DE PASSATION DES MARCHES

Le Plan de Passation des Marchés été transmis a la DCMP le 15 décembre 2008
conformément aux dispositions de I'article 6 du CMRst présenté dans le format défini par
la DCMP. Il comprend, outre les appels d’offreslisee des Demandes de Renseignements et
de Prix.

4.1.5 AVIS GENERAL DE PASSATION DES MARCHES

L'Avis Général de Passation des Marchépublié dans le Quotidien « Le Soleil » du 20
février 2008 est conforme au PPM publié sur le gbdes marchés publics. L’Autorité
Contractante s’est acquittée de son obligationfamation des soumissionnaires potentiels
mais en dehors des délais réglementaires puisqstilfait obligation a chaque Autorité
Contractante de publier un Avis Général de Passalis Marchés au plus tard le 31 janvier
de I'année en cours.

4.1.6 RAPPEL DES SEUILS APPLICABLES AU CHNEAR

Les seuils de passation, de contrble préalabl&appobbation des marchés du CHNEAR sont
résumés dans les tableaux récapitulatifs ci — apres

CHNEAR  Revue indépendante de la passation desarchés au titre de la gestion 2009
Rapport Final
37



TABLEAU DE SYNTHESE DES SEUILS APPLICABLES AU CHNEA R EN VERTU DE L'ARTICLE

53 DU CODE DES MARCHES PUBLICS, DES ARRETES 11580 11583 ET 11 584 DU MINISTRE
DE L'ECONOMIE ET DES FINANCES EN APPLICATION DES AR TICLES 138, 111 ET 112 DU
CODE DES MARCHES PUBLICS

Type de | Seuils de| Seuil de| Seuil de| Seuil de| Garantie de | Garantie de
marchés passation | contrdle contrdle contrble soumission | bonne
par AO DCMP sur | DCMP  sur | DCMP  sur exécution
DAC Rapport Contrat
d’évaluation

Travaux 25 250 100 800 >=60 >=35
Fournitures et
services

15 150 40 400 >=30 >=25
Prestations
Intellectuelles

25 150 40 350 NA >=35

TABLEAU DE SYNTHESES DES SEUILS ET AUTORITES D'’APPROBATION EN VERTU DE
L’ARTICLE 29 DU CODE DES MARCHES PUBLICS

Seuils d’approbation

Autorité d’approbation

montant du marché est inférieur a 50 000 000 F CFA

Directeur de I'Hopital

montant du marché est supérieur ou égal a 50 0OGFOCFA et

inférieur a 150 000 000 F CFA

Président du Conseil d’Administration

montant du marché est supérieur ou égal a 150 00FCFA

Ministre de 'Economie et des Finances

CHNEAR  Revue indépendante de la passation desarchés au titre de la gestion 2009

Rapport Final

38




4.2 EXAMEN DES MARCHES
4.2.1 PERIMETRE COUVERT

Le tableau récapitulatif ci — aprés donne le vawehla valeur des marchés présentés et des
marchés couverts au titre de la gestion 2009 :

Tableau récapitulatif des marchés présentés et resypar mode de passation

Typologie des marchég Typqlogle de_s .
Modes de passation| passés au titre de la marchés examinés Taux de
> . lors de la présente couverture
de marchés gestion 2009 revue

Nombre Montant |Nombre| Montant |Nombre | Montant
Appel d'offres 4| 163 781 34( 4| 163781340 100%|  100%
ouvert (AOQ)
Appel d'offres
restreint (AOR)
Demande de
Proposition (DP)
Demande de
Renseignements et 7|1 50 000 00( 7|1 5000000¢ 100%! 100%
de Prix (DRP)
Entente directe (ED)
Avenant

TOTAL 11| 213 781 34( 11| 213781 34( 100% 100%

La répartition des marchés présentés se présem@esuit :

Ennombre Envaleur

CARTOGRAPHIE DES MARCHES PRESENTES PAR MODE DE PAS8N EN NOMBRE ET EN VALEUR
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4.2.2 MARCHES CONCLUS PAR APPEL D'OFFRES

Le Centre Hospitalier National d’Enfants Albert Roya conclu au cours de I'exercice sous
revue quatre appels d’offres sur les 14 initialenmévus dans son Plan de Passation des
Marchés soit un taux d’exécution de 36 %. Nos wavant couvert la totalité des AO. Les
principales constatations sont présentées ci -sapre

AO N° 01/2009 PETITS MATER

IELS ET CONSOMMABLES M EDICO-

PHARMACEUTIQUES, MATERIELS, PRODUITS ET REACTIFS DE
LABORATOIRE

Date de transmission du DAO

13 novembre 2008

Date de publication de I'AO

14 novembre 2008 dans Le Soleil N° 11539
20 au 28 Novembre 2008 dans le BIE N° 81

Date limite de dép6t des offres

16 décembre 2008

Délai de préparation des offres

1 mois

Date d’ouverture des plis

16 décembre 2008

Date de I'évaluation technique

22 décembre 2008

Date d’attribution

12 janvier 2009

Date d’ANO de la DCMP sur le DAO

30 janvier 2009

Date de l'attestation d’'existence de
crédits

2 30 janvier 2009
04 juin 2009

Date d’ANO de la DCMP sur le
rapport d’analyse et PV d’attribution

18 mars 2009

Date de publication de [Iattribution
provisoire

31 mars 2009 dans le Soleil N° 11651

Date d’ANO de la DCMP sur le projet| 18 mai 2009
de contrat

Date de souscription 04 juin 2009
Date d’approbation 04 juin 2009
Date d’immatriculation 10 juin 2009
Date de notification 17 juin 2009
Date d’enregistrement du contrat 19 juin 2009

7
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Date de publication de [lavis

d’attribution définitive

03 juillet 2009 dans Le Soleil N° 11559

Délai d’exécution 1an
Attributaire AFSI
DRP

Technologie Services

Montant du marché en TTC

AFSI pour 3 lots : 15994 880 F CFA TTC

DRP pour 6 sous lots : 16 899 700 F CFA
TTC

Technologie Services pour 1 lot et 9 sous Iqts:
22873550 FCFATTC
Non conformités La garantie de soumission demandée n’a|pas
éte déterminée par lot.
La durée de validité des offres n’'a pas |été
précisée dans le DAO.
Les PV de réception qui nous ont été remis ne
mentionnent pas les noms des membres de la
commission de réception ; ils ne donnent jpas
non plus le détail des fournitures regues.
Recommandations Veiller a linscription de toutes les mentiops
obligatoires dans le DAO conformément|et
respectivement aux articles 12 du CMP.
Veiller a une réception des fournitures
conforme aux dispositions réglementaires
Commentaires de I'’Autorité
Contractante

Appréciation du Consultant
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AO N° 02/2009 (Marché N° F0390/09)
OXYGENE MEDICAL

Date de transmission du DAO

13 Novembre 2008

Date de publication de I'AO

14 Novembre 2008 dans Le Soleil N° 11534
20 au 28 Novembre 2008 dans le BIE N° 81

Date limite de dép6t des offres

16 Décembre 2008

Délai de préparation des offres

1 mois

Date d’ouverture des plis

16 Décembre 2008

Date de I'évaluation technique

22 Décembre 2008

Date d’attribution 12 Janvier 2009

Date d’ANO de la DCMP sur le DAO 30 Janvier 2009

Date de I'attestation d’existence de crédits 30 Janvier 2009
04 Juin 2009

Date d’ANO de la DCMP sur le rapport
d’analyse et proces verbal d’attribution

18 Mars 2009

Date de publication de [lattribution | 31 Mars 2009 dans le Soleil N° 11651
provisoire

Date d’ANO de la DCMP sur le projet de| 18 Mai 2009

contrat

Date de souscription 04 juin 2009

Date d’approbation 04 juin 2009

Date d’'immatriculation 10 Juin 2009

Date de notification 17 juin 2009

Date d’enregistrement du contrat 19 juin 2009

Date de publication de I'avis d’attribution
définitive

03 Juillet 2009 dans Le Soleil N° 11559

Délai d'exécution 1 an
Garantie de soumission 3055411 F
Attributaire SAHEL GAZ

Montant du marché en TTC

61108 210 FCFATTC

CHNEAR  Revue indépendante de la p

assation desarchés au titre de la gestion 2009

Rapport Final

42

7



Non conformités

L'offre de SEGOA moins disante n’a pas été reteauamotif que le
délai de paiement de 30 jours proposé par ce S3ionnaire n’est pa
conforme au délai de 60 jours requis dans le cal@srcharges.

Méme si le rejet de I'offre de SEGOA est justifidC aurait pu auss
la retenir en procédant aux ajustements nécessdimesi, les colts
additionnels induits par une réduction du délapdement auraient p|
étre estimeés sur la base du taux d'intérét lége ajoutés au montat
de l'offre de SEGOA pour les besoins de I'évaluatiol’offre de
SEGOA serait alors comparable a celle de SAHEL &AZa moins
disante au terme de la comparaison,aurait pu étenue. Une tellg
approche présente l'avantage de permettre a I'ACs’dssurer ung
attribution dans les meilleures conditions éconares

Le dossier d’appel doffres ne donne pas de pmatssisur les
caractéristiques techniques de I'oxygéne médiaathaité, il ne précisg
pas la durée de validité des offres.

En son article 3 relatif aux conditions de sounoissie dossier d’appe

d'offres indiqgue que seules les sociétés installée Dakar e
spécialisées dans la fabrication de l'oxygéne shabilitées 3
soumissionner. Il s’agit Ia d’'une clause discrinbiii@ en violation des
dispositions des articles 43 et 52 du CMP et detitle 18 de |3
Directive N° 04/2005/CM/UEMOA. On ne peut exigerega nécessits
pour les soumissionnaires d’avoir des représentsuntsplace et no
I'obligation de leur installation.

Recommandations

Eviter d’inclure des dispositions discriminatoidemns le DAO.

Indiquer dans le DAO et le marché les textes deetole décret
organisant 'exonération de la TVA.

Commentaires de
I'’Autorité
Contractante

Concernant I'appel d’offres pour la fourniture dexygéne meédical
les offres de SEGOA et de SAHEL GAZ ont été évail
conformément aux criteres retenus dans le DAO. dlai dle paiemen
avait été considéré comme critere essentiel a cdeide sensibilité dl
produit qui est vital et de la situation de tréserele la structure. L
décision d'attribution a tenu compte de la réaditée I'environnemen
dans lequel se trouvaient tous les hépitaux a tjgpoconcernant |
marché de I'oxygene.

Les contentieux antérieurs concernant I'oxygeneponté beacoup de|
préjudices a I'Hbpital avec souvent des constatsdéees faute d
livraison d’oxygene pour non paiement de facturess SEGOA.

Cependant nous notons la pertinence de la méthedeonhparaisor
proposée et en tiendrons compte dorénavant.

Concernant les conditions de soumission vous avequé le caracter
discriminatoire de domiciliation des sociétés a &akNous tenons
vous préciser que toutes les sociétés qui fonytjére sont installées

14

- (N7 V)

-

D

m/
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Dakar et qu’'on n'importe pas I'oxygéne.

Appréciation
Consultant

du

Il ne suffit pas de se conformer aux criteres duCDpour évaluer le
offres mais encore faudrait il que la prise en cengesdits critéres au
cours du processus d’évaluation soit conforme alPCM

Uy

Par ailleurs, la survenance de contentieux lorsl'eeécution de
contrats antérieurs ne peut étre invoquée dansA@ Pour entraver
I'accés libre a la commande publique ; des voieged®urs existent
pour vider les contentieux.

En outre, I'exigence de la domiciliation a Dakanm@ire une violation
du CMP et des directives de 'TUEMOA comme indiqué avant.

Nous maintenons nos réserves et observations.
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AO N° 03/2009 (Marché N° 0392/09)
ENTRETIEN ET NETTOIEMENT DES LOCAUX DU CHNEAR

Date de transmission du DAO

13 Novembre 2008

Date de publication de 'AO

14 Novembre 2008 dans Le Soleil N° 11539
20 au 28 Novembre 2008 dans le BIE N° 817

Date limite de dép6t des offres

16 Décembre 2008

Délai de préparation des offres

1 mois

Date d’ouverture des plis

16 Décembre 2008

Date de I'évaluation technique

22 Décembre 2008

Date d’attribution 12 Janvier 2009
Date d’ANO de la DCMP sur le DAO | 30 Janvier 2009
Date de I'attestation d’existence de 30 Janvier 2009
crédits 04 Juin 2009

Date d’ANO de la DCMP sur le
rapport d’analyse et PV d’attribution

18 Mars 2009

Date de publication de [lattribution
provisoire

31 Mars 2009 dans le Soleil N° 11651

Date d’ANO de la DCMP sur le projet| 18 Mai 2009
de contrat

Date de souscription 04 juin 2009
Date d’approbation 04 juin 2009
Date d’'immatriculation 10 Juin 2009
Date de notification 17 juin 2009
Date d’enregistrement du contrat 19 juin 2009

Date de publication de Tlavis

d’attribution définitive

03 Juillet 2009 dans Le Soleil N° 11559

Délai d'exécution

1an

Fournisseurs ayant soumissionné

Ets Khady, Rénovation Ameublement, AIMA
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Attributaire

ETS KHADY

Montant du marché en TTC

23541 000 F CFATTC (89 170 F/mois/agent)

Non conformités

La durée de validité des offres n'est pas précisée
dans le DAO,
Le terme « mieux disant » n’est pas conforme ja la
terminologie du NCMP.

A l'ouverture des offres, la commission a accordé
un délai d’'une semaine pour compléter les piéces
administratives manquantes sans que lesdites
pieces et les soumissionnaires concernés ne soient
clairement identifiés. Par ailleurs, les offres des
deux soumissionnaires non retenus ne figurent pas
au dossier de passation. A l'attribution provispjr

les membres de la commission n’ont pas signé le
PV d’attribution. Le processus de passation| du
marché jusqu’a sa phase de notification |est
anormalement long en raison de multiples
échanges avec la DCMP.

Recommandations

Y

Veiller a linscription de toutes les mentions
obligatoires dans le DAO a l'article 12 du CMP.

Utiliser la terminologie adéquate conformément au
CMP.

Veiller & un archivage exhaustif des pieces de
marchés.

Indiquer précisément les pieces administratives
manguantes et mentionner a l'attribution si les
dites piéces ont été remises en bonne et due fgrme.

Commentaires de
Contractante

I'’Autorité

Pour Ia mise en ceuvre de la procédure de DRP qui a
pris la forme d’un appel d’offre a plusieurs lots, il
s’agit d’un regroupement de tous nos besoins pour
en faire un appel a la candidature une fois I’an. Mais
néanmoins nous avons pris bonne note pour les
consultations prochaines. Nous avons pris en
compte vos observations sur I’éclatement des procés-
verbaux d’ouverture et d’attribution pour chaque
DREP et les critéres d’évaluation

Appréciation du Consultant

Nous prenons acte de votre engagement a vous
conformé au CMP.
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AO N° 04/2009 (Marché N° S0391/09)
GARDIENNAGE

Date de transmission du DAO

13 Novembre 2008

Date de publication de 'AO

14 Novembre 2008 dans Le Soleil N° 11539
20 au 28 Novembre 2008 dans le BIE N° 817

Date limite de dép6t des offres

16 Décembre 2008

Délai de préparation des offres

1 mois

Date d’ouverture des plis

16 Décembre 2008

Date de I'évaluation technique

22 Décembre 2008

Date d'attribution

12 Janvier 2009

Date d’ANO de la DCMP sur le DAO

30 Janvier 2009

Date de [I'attestation d’existence de

crédits

30 Janvier 2009
04 Juin 2009

Date d’ANO de la DCMP sur le rapport
d’analyse et PV dattribution

18 Mars 2009

Date de publication de [attribution | 31 Mars 2009 dans le Soleil N° 11651
provisoire

Date d’ANO de la DCMP sur le projet de| 18 Mai 2009

contrat

Date de souscription 04 juin 2009

Date d’approbation 04 juin 2009

Date d'immatriculation 10 Juin 2009

Date de notification 17 juin 2009

Date d’enregistrement du contrat 19 juin 2009

Date de publication de I'avis d’attribution
définitive

03 Juillet 2009 dans Le Soleil N° 11559

Délai d’exécution

1 an

Fournisseurs ayant soumissionné

CSSA, Phoenix, ASEP

Attributaire

CSSA

Montant du marché en TTC

23 364 000 F CFA TTC (88 500 F/mois/agent)
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Non conformités A I'examen des piéces administratives, il lest
constaté que les soumissionnaires ont tous présenté
un dossier complet alors que le rappgort
d’évaluation technique mentionne I'absence|du
Quitus fiscal et de l'attestation de l'inspectipn
régionale du travail de Dakar de la Socigté
PHOENIX. Par ailleurs, la production dgs
documents énumeérés a l'article 11 du cahier |des
charges notamment l'agrément du Ministere| de
I'Intérieur, l'assurance RC exploitation, les
documents attestant la capacité financiere| du
candidat et son expérience dans la profession, ne
font pas I'objet d'une exploitation pertinente
permettant une comparaison rigoureuse des offres.

Recommandations S'assurer de la cohérence des informations
indiquées dans le rapport d’évaluation avec celles
contenues dans le procés verbal d’ouverture|des
plis.

Commentaires de I’Autorité Contractante

Appréciation du Consultant
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4.2.3 MARCHES CONCLUS SUITE A UNE DEMANDE DE RENSEIGNEMEN TS ET DE PRIX

DRP 1 DRP 2 DRP 3 DRP 4 DRP 5 DRP 6 DRP 7
Objet Produits Fournitures de Imprimés Habillement Petits matérie]s Consommables Supports de
d’entretien et bureau et Outillages de informatiques et gestion
lessive maintenance reprographie
industrielle
Date de publication des DRP | Du 10 au 19 Octobre 2008 dans le BIE N° 819
Date de transmission des DRP 27 Novembre 2008
(cahier des charges)
Date limite de dép6t des offres 18 Décembre 2008
et d’'ouverture des plis
Délai de préparation des| 21 jours
offres
Date d’attribution 18 Décembre 2008
Date de notification 29 Décembre 2008
Date d’approbation du - - - 08 Juin 2009 17 Février 2009 17 Février 2009 -
contrat
Date d’enregistrement du| 02 Avril 2009 02 Avril 2009 03 Mars 2009 08 Juin0®0 - - 14 Avril 2009
contrat
Délai d’exécution 1lan 1lan lan 1lan lan 1lan lan
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Attributaire Sen Caducet Sen Caducet Eurograph Ets Alioupe Mora Multi- Mora Multi- ASP (Abdallah
Oumar Tall Services Services Services
Prestations)
Montant du marché en TTC 6 000 000 6 000 000 10 000 000 6 000 00( 7 000000 6000 000 9 000 000

Non conformités

La procédure utilisée n’est pas conforme aux diipas du CMP concernant la mise en ceuvre de leéolure de DRP. En effet,
I’AC a eu recours a une consultation a plusieuss lors que chacune des DRP aurait du fairedtabjne procédure a part.

Les cahiers de charges sont imprécis et ne préa@ee spécification technique. Les critéres di&ateon ne sont pas indiqués.
Toutes les étapes de la procédure (ouverture de®phluation, attribution) ont été regroupéessdarPV d'ouverture des plis.

Le PV d’ouverture des plis rappelle certains ppesiqui devaient étre mentionnés normalement @éacehlier des charges pour
informer les candidats des critéres de sélectiamus notamment:

* Le choix d'un fournisseur par lot : une commissil@signée par le Directeur devra constater patrlécri
défaillance du fournisseur. Apres constat de largzg, il sera fait appel au suppléant suivant.

» Tout fournisseur n'ayant pas soumissionné pouskenble des articles sera éliminé d’office.
» En ce qui concerne I'habillement et I'imprimerieyt soumissionnaire devra disposer d’un atelieip&qu

Ensuite, la commission a procédé a I'évaluationatiges pour chaque lot en accordant des nombreeités selon le nombre
d'articles sur lesquels I'entreprise est moinsmlisaCette procédure viole les dispositions du @MHnterdit I'utilisation de
notation chiffrée dans le cadre de marchés de ifiomes et de travaux. Il s’y ajoute que la notatien pas été indiquée dans le
DAO, constituant ainsi un critére a posteriori.

Recommandations

Veiller a spécifier clairement et exhaustivementdpécifications dans les dossiers d’appel a lawoence.
Veiller a lancer individuellement les DRP avec nmmtle la liste restreinte relative a chaque DRP.

Bannir I'utilisation de notation chiffrée dans ladte de I'évaluation des marchés de fournitureke étavaux.
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Veiller a ne pas utiliser des criteres a postedaris le cadre de I'évaluation des offres.

Respecter le choix d'attribution aux candidats aganmis les offres les moins disantes conforméméatticle 70 du CMP.

Commentaires de ['Autorité
Contractante

Appréciation du Consultant
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ANNEXE 1. LETTRE DE TRANSMISSION DU RAPPORT PROVISO IRE
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BSC
BUSINESS SYSTEM
CONSULTING GROUP
( Conseil = Audit- Expem'se)
12, Rue Saint Michel BP 11 616 Dakar Tél (22 ) 33 821 41 72 Fax (221 )33 822 95 03 E mail bsc@arc.sn

Dakar, le 15 février 2011 —_

A Madame le Directeur
de ’Hopital d’Enfants Albert Royer
de Fann (HEAR)

Objet : Transmission du Rapport Provisoire de la mission de revue indépendante de la
conformité de la passation des marchés des autorités contractantes au titre de la gestion 2009

Madame le Directeur,

Nous vous prions de trouver ci — joint, pour examen et observations, la version provisoire du
rapport de la mission en objet.

Vous voudrez bien nous faire parvenir vos commentaires au plus tard dans les dix jours
suivant réception de la présente pour nous permettre de finaliser le rapport.

Nous demeurons a votre disposition pour toute information complémentaire et vous prions
d’agréer, Madame le Directeur, ’expression de notre parfaite considération.

7 =

Ibra Gudye
SJ e
Associé

== B.S.C.

: i em Consulting Group

Bw:\;;\?ﬁu Docteur Tzrg%%an
21 44 72 - Fax 8

1|-Bél‘ﬁ.: 11616 - Dakar SENEGAL

Email: bsc@arc.sn —
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ANNEXE 2. REPONSES DE L'AUTORITE CONTRACTANTE
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ALBERT ROYER - SO P CHNEAR/DIR
B.P. 25755 DAKAR — FANN
Tél: 825.03.08 / 825.04.81/ Fax: 825.80.05

LE DIRECTEUR Dakatr, le

BUSINESS SYSTEM
CONSULTING GROUP

12, Rue du Docteur THEZE

// JAKAR

Réf: - V/L du 15 Février 2011

- Rapport provisoire de la mission de revue indépendante de la conformité de
la passation des marchés des autorités contractantes au titre de la Gestion 2009

Objet : Transmission observations
Monsieur le Directeur,

Nous accusons réception de votre correspondance citée en référence relative
au rapport provisoire de la mission que vous venez d’effectuer au Centre Hospitalier
National d’Enfants Albert ROYER suite au mandat de I'Autorité de Régulation des
Marchés Publics (ARMP).

Nous vous en remercions.

L’examen du rapport refléte la pertinence d’une telle mission dans un souci
d’amélioration et de maitrise des régles et procédures du Code des Marchés Publics.

Nous avons pris en compte vos observations qui nous ont beaucoup
éclairées sur les procédures.

En ce qui concerne les réserves émises sur deux points, nous tenterons de
vous donner des informations complémentaires :

1. Concemant 'appel d’offres pour la fourniture de 'oxygéne médical, les offres de
SEGOA et de SAHEL GAZ ont été évaluées conformément aux critéres retenus
dans le DAO. Le délai de paiement avait été considéré comme critére essentiel a
cause de la sensibilité du produit qui est vital et de la situation de trésorerie de la
structure. La décision d’attribution a tenu compte de la réalité et de
I'environnement dans lequel se trouvaient tous les hopitaux a I'époque concernant
le marcheé de ['oxygene.
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Les contentieux antérieurs concernant l'oxygéne ont porté beaucoup de préjudices a
I’'Hopital avec souvent des constats de déces faute de livraison d’oxygéne pour non
paiement de factures a la SEGOA.

Cependant nous notons la pertinence de la méthode de comparaison proposée et en
tiendrons compte dorénavant.

Concernant les conditions de soumission vous avez évoqué le caractére discriminatoire de
domiciliation des sociétés & Dakar. Nous tenons a vous préciser que toutes les sociétés qui
font 'oxygéne sont installées & Dakar et qu’on n’importe pas 1'oxygene.

Pour la mise en ceuvre de la procédure de DRP qui a pris la forme d'un appel d’offre a
plusieurs lots, il s’agit d’un regroupement de tous nos besoins pour en faire un appel a la
candidature une fois I'an. Mais néanmoins nous avons pris bonne note pour les
consultations prochaines. Nous avons pris en compte vos observations sur I'éclatement des
procés-verbaux d’ouverture et d’attribution pour chaque DRP et les critéres d’évaluation

2. Les rapports annuels de la commission des Marchés et les rapports trimestriels de la
CPM

Dans le cadre d’une réorganisation ces documents seront produits et transmis en temps
reel.

Nous vous renouvelons notre entiere disponibilité pour toutes informations
complémentaires en nous réjouissant de I'esprit et la méthodologie de votre équipe.

ant bonne réception veuillez agréer, Monsieur le Directeur, nos meiileures
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